A atitude prospectival

Gaston Berger?

Antes de ser um método ou uma disciplina, a prospectiva é uma atitude.
Neste caso, 0 adjetivo deve preceder o substantivo.

O sentido da palavra prospectivo é evidente. Formada da mesma maneira
que retrospectivo, ela se opde a esta Ultima, pois olhamos para frente e nao
para tras. Um estudo retrospectivo examina o0 passado, enquanto que uma
pesquisa prospectiva se dedica a estudar o futuro.

Portanto, esses dois adjetivos ndo sao téo perfeitamente simétricos em
seu significado quanto o sdo em sua forma. O que poderia nos levar a crer
nisso seria somente nosso habito de representar o tempo por uma linha, na
qual o passado e o futuro corresponderiam as suas duas extremidades. Na
realidade, ontem e amanha séo heterogéneos. O primeiro é um olhar que
lancamos sobre o passado. Sobre ele ndo ha mais nada a fazer. O segundo é
um projeto que formamos para o futuro. Nesse, as possibilidades ainda estéo
abertas. Passar da retrospeccdo a prospeccdo nao é simplesmente dirigir a
atencdo para outro lugar, mas sim preparar-se para agir. Podemos ser
prospectivos fazendo historia... Reciprocamente, todo pensamento sobre o
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futuro ndo é necessariamente prospectivo — podemos sonhar com o ano 2000
da mesma forma que sonhamos com o Egito de Ramsés II.

Quando refletimos sobre a importancia disso para 0os homens, para 0s
anos que se abrem diante deles e de seus filhos, ndo podemos deixar de nos
surpreender com o0 pouco espaco que filésofos e escritores reservam para o
futuro. Folheamos varios catalogos em que a palavra futuro sequer aparece e,
quando aparece em um texto, ndo € ela que da importancia a frase. Talvez
fosse necessario que o homem desenvolvesse sua forca até o ponto onde ele
a conduziu hoje, para assim perceber que o destino ndo € nem um mistério
absoluto nem uma fatalidade inexoravel. Bergson compreendeu bem que o
crescimento do nosso poder sobre a natureza é suscetivel de modificar nossa
consciéncia do tempo. A uma observacéao que Ihe haviamos apresentado sobre
a distincdo que convem fazer entre uma mistica da duracdo e uma mistica da
eternidade, ele respondeu que a diferenca entre uma e outra era, de fato,
muito notéavel, mas que ela tendia a se reduzir “a medida que nosso dominio
sobre a matéria aumentava”.

Ver longe. A principal caracteristica da atitude prospectiva &,
evidentemente, a intensidade com a qual ela concentra nossa atencdo no que
esta por vir. Podemos ficar tentados a crer que isso é algo muito comum.
Nada, contudo, ¢ menos freqtiente. Como escreveu Paul Valéry, “nos entramos
no futuro recuando”. Porque o amanha prolonga o hoje, somos tentados a
acreditar que o primeiro sera parecido com o segundo. O estudo sistematico
do futuro ainda ndo comecou. Foi ha apenas poucos anos que algumas grandes
firmas industriais passaram a incluir em seus servi¢os de previsao, os chamados
“departamentos do futuro” ou os “escritorios das hipoteses”. Nesses, tenta-
se desenhar, de uma maneira téo racional quanto possivel, os diferentes cenarios
que irdo compor o amanhd. Essa mudanca comeca a chamar a atencéo. De
uma maneira um pouco hesitante, e com as inevitaveis incertezas do
vocabulario atinentes a toda nova pesquisa, Ronald Lippitt, Jeanne Watson e
Bruce Westley estudam “a dindamica da mudanca”, assim que esta é desejada
e preparada pelo homem. Fortemente influenciados pelas idéias de Kurt Lewin,
eles apresentam observacBes sugestivas que serdo, certamente, elementos
importantes para construir uma teoria geral da mudanga, cuja necessidade se
faz sentir grandemente.
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A atitude prospectiva nfo nos volta somente para o futuro. E preciso
acrescentar que ela nos faz olhar longe. Em uma época na qual as causas
engendram seus efeitos a uma velocidade que ndo cessa de crescer, ndo é mais
possivel considerar simplesmente os resultados imediatos das acbes em curso.
Nossa civilizacdo é comparavel a um carro que anda cada vez mais rapido em
uma estrada desconhecida no meio da noite. Nesse caso, se quisermos evitar
uma catastrofe, é preciso que os fardis do carro iluminem cada vez mais longe.
Assim, a prospectiva &, essencialmente, o estudo do futuro distante.

A experiéncia ja demonstrou que a tentativa ndo foi absurda e que os
resultados ndo deixam de ser interessantes. Um industrial, impressionado com
algumas das nossas sugestdes, reuniu seus seis diretores e pediu-lhes para
preparar um relatorio sobre o seu ramo de negdcios para 0s proximos 25
anos. A principio, os diretores ficaram surpresos; depois, reticentes e céticos.
Todavia, para ndo contrariar o patrao, eles cederam e prepararam o relatorio
solicitado. Alguns desses trabalhos foram de grande valor. O mais notavel é
que eles foram perfeitamente convincentes e originais. O que eles disseram
era evidente, porém, novo. Nés simplesmente ndo haviamos pensado em
tudo aquilo. Tanto no futuro, quanto no presente, existem mais coisas a “ver”
que aquilo que supomos. Novamente, é preciso querer olhar...

Além disso, ndo se deve crer que a prospectiva s6 possa oferecer
promessas sem robustez. Uma vez que ela ndo busca predizer e ndo se interessa
por eventos e sim por situacOes, a prospectiva ndo tem que fornecer datas,
mas, caso o faga, serd com uma grande aproximacéo. Ela também pode atingir
um grau elevado de certeza. As previsdes tém mais chance de serem exatas
quando elas abrangem um periodo longo, ao inves de um periodo curto. “A
previsdo econdmica, observa Francois Bloch-Lainé, dado que ela esta no seu
principio e foi pouco testada, é, geralmente, solicitada sobre o assunto que
para ela é o mais perigoso — a conjuntura de curtissimo prazo. De fato, para o
economista, nada é mais dificil que prever a evolucéo da bolsa, ou ainda a dos
precos ou das finangas publicas... Os poucos pesquisadores em economia
politica com interesses comuns aqueles dos homens de acéo séo colocados a
prova por esses Ultimos justamente na area que sao menos capazes. Ai reside
a decepcdo que os separa apos as tentativas de aproximacdo. A prospectiva
conviria melhor a cooperagao entre eles”.

Em muitos casos, podemos indicar com mais certeza uma tendéncia
geral do que a data e a intensidade de um dado evento. Se dissermos, por
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exemplo, que na Franga caminhamos para uma diminuicdo das horas de
trabalho, ou ainda, se dissermos que as necessidades de “cultura” vdo aumentar
no mundo em geral, estaremos enunciando julgamentos cujo interesse ndo se
deve negligenciar e cuja probabilidade é bem mais elevada que aquela dos
julgamentos relativos ao valor dessas e daquelas medidas para fazer baixar 0s
precos ou para encorajar a exportacao.

E importante frisar que nio se trata de ignorar ou subestimar as previsoes
em curto prazo. Ao contrario, é fundamental que elas se multipliquem e que
continuem a aprimorar seus procedimentos e a afinar seus metodos. N&o se
trata de escolher entre previséo e prospectiva, mas sim de associa-las. Uma
exige a outra. E preciso, a0 mesmo tempo, saber em que direcdo caminhamos
e se assegurar do local onde vamos colocar o pé para dar 0 proximo passo.

Ver grande. No que se refere as coisas do homem, toda acéo, assim como
toda decisdo, é sintética. Ela integra todos o0s elementos anteriores. Isso é
ainda mais verdadeiro quando se trata de visdes de um passado distante que
sd0 vividas, como no presente, em um mundo em que a interdependéncia
ndo cessa de crescer. As extrapolagdes lineares, que ddo uma aparéncia de
rigor cientifico a nossas reflexdes, sdo perigosas se esquecermos que elas sdo
abstratas.

Para ultrapassar a visdo estreita dos especialistas e descrever de uma
maneira concreta uma situacao distante no futuro, nada vale mais que o debate
entre homens experientes, com formacéo e responsabilidades diferentes. Neste
caso, ndo convém imaginar uma espécie de superespecialista que seria
encarregado de reunir as informagOes coletadas por diversas equipes de
estatisticos ou de pesquisadores. E necessario que homens se encontrem e
ndo que nameros se adicionem ou se equilibrem automaticamente. Os
documentos agirdo por intermédio daqueles que deles se nutrirem e que
poder&o dar-lhes sentido. Dessa confrontacdo entre as visGes pessoais de
homens competentes emanara uma visdo comum que nao sera de confuséo,
mas de complementaridade.

Analisar em profundidade. Os procedimentos utilizados mais
freqlientemente para sugerir ou justificar as decisfes encaixam-se, geralmente,
em uma das seguintes categorias: a agdo pretendida invoca um precedente, ou
entdo, apoia-se em uma analogia, em uma extrapolacéo.
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Preciosos por sugerirem hipoteses, esses comportamentos tém também
a vantagem de evitar a perda de tempo trazida pela decisdo pouco razoavel de
submeter tudo a analise. E preciso saber utilizar a experiéncia, pois esta nos
livra dos trabalhos de rotina e faz com que nosso espirito fique disponivel
para as invengdes indispensaveis.

Contudo, em um mundo em aceleracéo, a experiéncia vé seu dominio
legitimo se restringir singularmente. O precedente so € valido onde tudo se
repete. A analogia se justifica apenas dentro de um universo estavel onde as
causas profundas se encontram engajadas em formas exteriores facilmente
reconheciveis. Quando as transformacgdes sdo negligenciaveis ou muito
progressivas, 0S mesmaos conjuntos complexos se mantém por longo tempo e
as surpresas ndo sao tdo temidas. Mas quando tudo muda rapidamente, o
todo se desagrega... Quanto a extrapolacdo, ela se contenta em prolongar a
tendéncia atual que ¢ a resultante das causas profundas. Crer que tudo vai
continuar sem se assegurar que estas mesmas causas continuarao a agir é um
ato de fé gratuito.

Portanto, a prospectiva deve se dedicar a uma analise em profundidade.
Pesquisar os fatores verdadeiramente determinantes e as tendéncias que levam
0s homens a certas direcOes, direcGes que ndo sdo sempre bem percebidas.
Na equipe sobre a qual falamos acima e na qual os homens compartilham as
experiéncias vividas e as competéncias adquiridas, um lugar deve ser destinado
aos filosofos, aos psicologos e aos psicanalistas. Eles nos lembrardo que néo
devemos sempre julgar o homem pelo que ele diz ou faz, ja que seus atos o
traem com maior frequiéncia que ele 0s expressa.

A mesma pesquisa das causas deverd inspirar as analises econdmicas e
sociais. Nao podemos mais confiar nos indices exteriores que em outras épocas
se mostraram reveladores. A prospectiva ndo é um recurso simples. Ela exige
uma atencédo extrema e um trabalho perseverante. A prospectiva € o contrario
do sonho que, em vez de atrair a acdo, nos desvia dela por meio de um prazer
imaginario de um trabalho que ndo executamos. A visdo prospectiva ndo é
um presente gratuito, ela € uma recompensa semelhante a intuicdo bergsoniana,
freqientemente mal compreendida, que € apenas a finalizacdo de um longo
trabalho de analise. A simplicidade se conquista.

Correr riscos. A previsdo e a prospectiva ndo empregam 0S mesmos
métodos. Elas tampouco devem ser empreendidas pelos mesmos individuos.
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A prospectiva requer uma liberdade que ndo permite a obrigacéo a qual nos
submete a urgéncia. Comumente, as a¢des de curto prazo devem seguir uma
direcdo oposta aquela do estudo de longo prazo. Os executores devem conduzi-
las com vigor, mas, no patamar mais elevado, os chefes responsaveis sabem
calcular a importancia desses acidentes e dar-lhes a sua colocagdo exata no
conjunto de acontecimentos.

A diferenca de compromissos faz com que a investigagdo prospectiva
possa ser — deva ser — audaciosa. Os horizontes que ela faz surgir podem nos
levar a modificar profundamente nossos projetos de longo prazo. Os atos
que vislumbramos se preparardo livremente e nés poderemos modifica-los
durante o percurso, para assim adapta-los as circunstancias. Ao contrario, a
previsdo de curto prazo nos conduz a decisGes imediatamente executaveis e,
na maioria das vezes, envolve-nos de uma maneira irreversivel. Assim, a
liberdade de nossas visdes prospectivas deve vir acompanhada de uma sabia
prudéncia nas nossas realizagdes imediatas. Descartes recomendava submeter
tudo a davida e conceder ao espirito uma liberdade absoluta. No entanto,
como “as a¢des da vida comumente ndo sofrem qualquer atraso”, ele confiava
as decisOes imediatas a prudéncia, 8 moderacdo e também a constancia de sua
moral provisoria.

Pensar no homem. Sob varios pontos de vista, a prospectiva se parece
com a histdria... Ambas se ocupam de fatos que, em esséncia, nao existem. O
passado ndo é mais. O futuro ainda néo é. Enfim, os dois sdo inexistentes.
Como na histéria, a prospectiva sé se reporta aos fatos humanos. Os
acontecimentos cGsmicos ou 0s avancos da técnica so lhe interessam no que
se refere as conseqiiéncias que eles trardo para 0 homem. Nao pretendemos
que 0 homem esteja “a altura de todas as coisas”, todavia, pelo menos, quanto
aos estudos prospectivos, € ele que dita a escala.

Paul Valéry deplorava que ndo nos indagassemos sobre a questdo
essencial — “O que queremos e 0 que devemos querer? Ele acrescentava que
essa pergunta implica em uma decisdo, em fazer uma escolha, tomar partido.
Trata-se de representar o homem do nosso tempo, sendo que essa idéia do
homem no meio provavel onde ele vivera deve ser antecipadamente
estabelecida.”
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Isso define nossa tarefa. O futuro ndo é somente o que pode acontecer,
ou aquilo que tem as maiores chances de suceder. Ele é, também, em uma
proporcdo que ndo para de crescer, aquilo que nds gostariamos que ele fosse.
Prever uma catastrofe é condicional, pois significa prever algo que aconteceria
se nada fosse feito para alterar o curso das coisas, e ndo aquilo que acontecera
de qualquer maneira. Olhar um atomo o modifica, olhar um homem o
transforma, olhar o futuro o sacode. Alain escreveu: “Enquanto néo
compreendermos bem a ligacdo entre todas as coisas e 0 encadeamento das
causas e dos efeitos, seremos esmagados pelo futuro”. A prospectiva esta
atenta as causas. Assim, ela nos libera do fatalismo.
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